Profile

aus dem Katalog

In einer bisher wohl einzigartigen Situation versucht der

Papierhygienehersteller VP Schickedanz fiir die vor der

Entlassung stehenden Mitarbeiter in ganz Nordbayern neue

Arbeitgeber zu finden. Klaus Andreas und Jiirgen Bauerreil3

von der Gesellschaft flir Personalberatung und Management-

entwicklung mbH (PM) weisen neue Wege.

Personalwirtschaft: [hr VP-Modell hat
nicht nur regional, sondern bundesweit in
Zeitungen und im Fernsehen fiir Furore ge-
sorgt.

BauerreiR: Unser Kommunikationsser-
vice ,,Profile“ stellt in dieser Form ein in
Deutschland einmaliges innovatives In-
strument flir den Arbeitsmarkt dar. Hier
liegen Konzept und Abwicklung in der
Hand eines neutralen Mittlers und Treu-
héndlers.

Personalwirtschaft: Skizzieren Sie kurz die
Hintergriinde!

Andreas: Der Papierhersteller VP Schicke-
danz ist im vergangenen Jahr an den US-
Konkurrenten Procter&Gamble ver-
kauft worden. Der neue Eigentlimer ent-
schied, daB die neue Hauptverwaltung in
Niirmnberg aufgelost wird. Von den rund
300 VP-Beschiftigten siedeln 50 in die
Eurozentrale nach Schwalbach (Taunus)
um. Die Mehrheit der Mitarbeiter sollte
entlassen werden. Ein schwerer Schlag
fur die Mitarbeiter, von denen viele seit
Jahrzehnten dort arbeiten. Mit 12,6 Jah-
ren liegt die durchschnittliche Betriebs-
zugehdrigkeit recht hoch.

Personalwirtschaft: Wie sieht ihre Losung
konkret aus?

BauerreiR: Wiahrend Geschiftsleitung
und Betriebsrat iiber einen Sozialplan
verhandelten, brachten wir unser ,,Drei-
Sdulenkonzept” ein. Die erste Sdule be-
stand in in einer Seminarberatung, durch
welche die Mitarbeiter gelernt haben,
ihre beruflichen Fihigkeiten einzuschit-
zen und alternative Zielorientierungen
auf dem Arbeitsmarkt vorzunehmen.
Dazu wurde den betroffenen Mitarbei-
ter, das technische Riistzeug vermittelt,
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um sich effizient auf dem Arbeitsmarkt
darzustellen, sozusagen Bewerbungstrai-
ning. Die zweite Siule betrifft diec Bereit-
stellung eines VP-internen Coaching-
und Sekretariatsdienstes, den alle VP-
Mitarbeiter flir ihre laufenden Bewer-
bungsaktivititen nutzen konnen. Fiir
ihren Einsatz als Coaches auf Kollegen-
ebene wurden VP-Mitarbeiter von PM
geschult. Die Saule drei schlieBlich bildet

Arbeitsmarkt

der Kommunikationsservice ,Profile”
(siehe Kisten S. 29, 30, 31).

Personalwirtschaft: Was enthdlt der Ka-
talog ,Profile”?

Andreas: Im Dezember erhielten wir den
Auftrag. Anschliefend wurden die Mitar-
beiter in halbtdgigen Seminaren zum
Thema Bewerbung und Vorstellungsge-
sprich trainert. Gemeinsam wurden
Kurzprofile entwickelt. Zusammenge-
faBit finden sich in dem Katalog 180 Pro-
file von 150 Mitarbeitern. Die Profile sind
in Unternehmens- und Funktionsberei-
che gegliedert, wie Einkauf, Marketing,
Logistik (siehe auch Kasten S. 31).

Personalwirtschaft: Was geschah mit den
Katalogen?

Bauerreifs: Anfang Mirz wurden die ano-
nymisierten ,,Profile“ an Uber 1.400 Un-
ternehmen versandt. Davon waren 1.230
direct-mailings. 170 Exemplare wurden
durch zwei geschaltete Anzeigen ange-
fordert.

Personalwirtschaft: Wie war die Riick-
meldung?

Andreas: In den ersten 14 Tagen gab es
bereits 100 Firmenanfragen mit der Bitte

Das sollten Sie vorab wissen:

(Auszug aus dem Katalog)

Die Firma VP-Schickedanz AG, ge-
hort mit den Marken Tempo, bess und
Demak’up zu den europiischen Markt-
fuhrem im Konsumgiiter-/Markenarti-
kelbereich. Dieser Erfolg basiert insbe-
sondere auch auf Qualifikation und
Engagement aller Mitarbeiter.

Wie in der Presse veroffentlicht, kam es
im vergangenen Jahr zu einem Eigen-
tumsiibergang. Im Zuge der Integration
von VP in die Konzemstruktur der neuen
Muttergesellschaft wird es im Laufe des
Jahres 1995 zu einervollstindigen Stand-
ortverlegung kommen, so daB sich viele
VP-Mitarbeiter derzeit beruflich neu ori-
entieren:

Flir Personalverantwortliche erdffnet
dies Chancen, sich gezielt mit versierten
Kriften aus einem Unternehmen zu ver-
stirken, das fir seine Leistungs- und
‘Teamorientierung bekannt ist.
Aufgrund der besonderen Verantwor-
tung im Rahmen der gewachsenen Be-
triebspartnerschaft unterstiitzt VP die
Mitarbeiter bei der Suche nach ihrem zu-
kiinftigen Arbeitsplatz. Daher wurde PM
beauftragt, als neutraler Mittlerund Treu-

hinder fiir interessierte Unternehmen
sowie Bewerber titig zu sein.
Fiir die Erreichung dieses Zieles konzi-
pierte es den kostenfreien Kommunika-
tionsservice PROFILE" Dabei dient die-
se Kennziffern-Broschiire als Basisinfor-
mation und gibt einen Uberblick der Lei-
stungsangebote von VP-Mitarbeitern.

Bitte beachten Sie, daB es sich bei dieser

speziellen Dienstleistung um einen rein

informativen Service handelt, und nicht
um Auswahlleistungen im Sinne von

,Personalberatung’,

Weitere Service-Merkmale sind:

o Alle Bewerberprofile wurden aus-
schlieSlich aufgrund der personlichen
Angaben der Mitarbeiter erstellt.

¢ DerNamensschutz in den Profilen und
in den abrufbaren Bewerbungsunterla-
gen besteht, um Firmen und Kandida-
ten eine hochstmogliche Diskretion zu
gewihrleisten.

e Das Anfordern von Unterlagen und die
Vermittlung von Vorstellungsgespra-
chen ist fiir interessierte Unternehmen
unverbindlich und ebenso kostenfrei
wie die mogliche Einstellung von Kan-
didaten.
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Arbeitsmarkt

Ein gemeinsames Dach suchen.

um Zusendung von 425 Unterlagensit-
zen. Es wurden 135 Vorstellungstermine
vereinbart und drei Arbeitsvertrige ab-
geschlossen.

Personalwirtschaft: Welchen Part hat da-
bei VP unternommen?

Bauerrei: Das Unternehmen 148t sich
diese Aktion rund eine halbe Million
kosten. Die Abfindungen bleiben durch
diesen Service unberiihrt. Wir haben fiir
VP {iber mehrere Tage zehn Leute als
Coach trainiert, die bei der Erstellung der
Unterlagen den einzelnen behilflich wa-
ren. Die Mitarbeiter konnen wie gesagt
die Sekretariatsdienste in Anspruch
nehmen.

Personalwirtschaft: Welche Rolle spielte
dabei der Betriebsrat?

Andreas: Unter den gerade genannten
Coaches waren auch Betriebsratsmitglie-

der. Wir haben den Betriebsrat von Be-
ginn an eingebunden und gemeinsam an
der Aufgabe gearbeitet. Alle haben an
einem Strang gezogen. Alle waren positiv
motiviert und wollten das Beste aus der
Situation machen. Das Projekt ist ohne
Zweifel ein gutes Aushiingeschild sowohl
firden Betriebsrat als auch fiirdas Unter-
nehmen.

Personalwirtschaft: Wie geht es weiter?

Andreas: Zwei Monate nach dem Erstver-
sand werden wir den Katalog aktualisie-
ren. Fiir uns alle ist das ein Pilotprojekt,
das bis zum 30. 6. terminiert ist. Weitere
Projekte dazu sind derzeit in der Pla-
nung. Jeder Mitarbeiter, der einen neuen
Arbeitsplatz findet, senkt die Lohnko-
sten des Unternehmens, da er nicht mehr
auf der Lohnliste steht. Der Erfolg der
Aktion 148t sich flirdas Unternehmen so-
mit leicht nachrechnen.

So nutzen Sie diesen Service:

1. GemiB Ihres Personalbedarfs finden
Sie entsprechende Profile in dieser
Broschiire, geordnet nach Unterneh-
mens- und Funktionsbereichen.

2. Wiinschen Sie nach Durchsicht der
Bewerberprofile nihere Informatio-
nen iiber einen oder mehrere Kandi-
daten, so fordern Sie deren ausfiihrli-
che Bewerbungsunterlagen an.

3. Sie erhalten die gewiinschten Bewer-
bungsunterlagen im 24-Stunden-Ser-
vice. Diese Unterlagensitze sind
ebenfalls namensgeschiitzt und um-
fassen Lebenslauf, Arbeits- und
Schulzeugnisse, Fortbildungsnach-
weise u.a.m.

4. Stellen Sie nach Priifung der erhalte-
nen Unterlagen fest, daB Ihr Anforde-
rungsprofil nicht abgedeckt wird, so
senden Sie die Unterlagen zuriick. Im
positiven Falle teilen Sie Ihr Interesse
an einem Vorstellungsgespriich mit.

5. Steht der Kandidat zu diesem Zeit-

punkt noch zur Verfligung, werden Sie
tiber dessen Namen informiert. Der
Kandidat wird sich dann umgehend
mit Thnen telefonisch in Verbindung
setzen, um direkt einen Vorstellungs-
termin abzustimmen.

6. AbschlieBend teilen Sie lediglich mit,

ob es zu einer Einstellung gekommen
ist oder nicht.
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personalwirtschaft: Laufen Sie nicht Ge-
fahr, angesichts der schwierigen Arbeits-
marktlage falsche Hoffnungen zu wecken?

BauerreiR: Wir haben den Mitarbeitern
immer gesagt: ,,Wenn Ihr elf Moglichkei-
ten fiir eine Stellensuche habt, dann ist
das nur eine zwolfte “ Wir verarbeiten die
Riickmeldungen, erstellen Statistiken,
ermitteln Nachfolgetrends und iiberar-
beiten gegebenenfalls die Profile, wenn
die erwartete Resonanz ausbleibt. Die
Mitarbeiter sind iiber den aktuellen
Stand auf dem laufenden. In den voraus-
gegangenen Seminaren haben wir die
Mitarbeiter mit der Situation und den
Marktmechanismen vertraut gemacht.
Gar manche Illusion mufte dabei zu
Grabe getragen werden.

Profil

Die Angaben fiir die einzelnen Profile
sind nach folgenden Kriterien struktu-
riert:

Angaben zur Person

Ausbildung

Aktuelle Funktion
Erfahrungsschwerpunkte

- Aufgaben

- Branchen

- Produkte/Dienstleistungen
Spezialkenntnisse

Fremdsprachen

Personliche Stirken

Zielorientierung

- Funktion

- Branche/G168e

- Firmensitz

Personalwirtschaft: Was ist fiir Sie das
qualitativ Neue?

Andreas: Untemehmen, die {iber den
Katalog Mitarbeiter gewinnen, miissen
keine Vermittlungsgebiihr zahlen. Anzei-
genschaltung und die Bewerberverwal-
tung entfallen ebenfalls, Wir verstehen
uns als Mittler, die einen neuen Service
anbieten, mehr noch als nur Qutplace-
ment. Natiirlich miissen auch die Bewer-
ber von ihrem Anspruchsdenken runter.
Ohne Einkommensverluste, mehr Mobi-
litdt und ohne die Bereitschaft zu Neuem
bleiben Erfolge aus.

Personalwirtschaft: Vielen Dank fiir das
Gesprich. n

Das Gesprich mit Klaus Andreas und Hans-
Jiirgen Bauerreif} fiihrte Franz Langecker.
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